
Mall för kundklagomål 
 
1. Kundens namn 

 
2. Kundens personnummer/företags-ID 

 
3. Kundens hemadress 

 
4. Kundens telefonnummer 

 
5. Kundens e-post 

 
6. Avtal mellan NorthCrypto och kunden 

 
 
 
 

7. Beskrivning av föremålet/anledningen till klagomålet 
 
 
 
 
 
 

 
8. Datum för den person som klagomålet gäller 

 
9. Beskrivning av den skada eller andra olägenheter som uppstått 
 
 
 
 
 

 
10. Annan relevant information 
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